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Thong Bao Vé Diéu Lé Tinh Riéng Tu doi véi MedStar
Health Inc.

Thong bdo nay mo ta cach sir dung va tiét 16 thong tin y t€ vé quy vi va cach quy vi co thé tiép
can thong tin nay. Vui long xem ky thoéng bao nay.

Ai Sé Phai Tuan Theo Thong Bao Nay

MedStar Health Inc. va céc td chire chi nhanh va cong ty con clia cong ty 1a cac phap nhan
riéng biét. Tuy nhién, cac cong ty nay déu thudc quyén sé hiru va kiém soat chung va do do, tu
t6 chirc dudi dang Té chirc chi nhanh dugc bao hiém (ACE) don Ié vi muc dich cda Quy Tac vé
Tinh Riéng Tu HIPAA. Trang thai nay cho phép MedStar, céc t6 chic chi nhanh va cong ty con
clia MedStar duy tri Théng Bao vé biéu Lé Tinh Riéng Tu riéng. Thong bao nay mo ta cac diéu |é
thong tin stre khde clia t6 chirc MedStar. Tat ca cac t6 chuc, co sd va dia diém sé tuan theo céc
diéu khoan cuia thong bao nay. Ngoai ra, nhiig t6 churc, co sd va dia diém cd thé chia sé thong
tin y t€ vai nhau phuc vu cho hoat dong diéu tri, thanh toan va chdm soc strc khde nhu duoc mo
ta trong thong bdo nay.

Nghia Vu Caa Ching T6i D6i V6i Quy Vi

Chung t6i coi trong tinh riéng tu cdia thong tin y té clia quy vi nhu moét phan quan trong trong
cam két tat ca vi bénh nhan cta chung téi. Chung tdi xem viéc bao vé quyén riéng tu cia bénh
nhan la mét phan thiét yéu trong tam nhin clia chiing toi dé€ trd thanh Coéng Ty Bau Nganh C6

Uy Tin trong viéc Cham Séc cho Nhdn Dan va Nang Cao Suc Khde va sir ménh cla ching t6i la
phuc vu bénh nhan. Chuing t6i ¢6 gang chi str dung luong thong tin stre khoe t6i thiu can thiét vi
nhttng muc dich dugc mo ta trong Thong Bao vé Diéu Lé Tinh Riéng Tu nay (“Thong Bao”).

Chung t6i thu thap théng tin tir quy vi va stir dung thong tin d6 dé cung cép dich vu cham sdc
chat lugng cho quy vi va tuan thd mét sé yéu cau phap ly nhat dinh. Theo phdp luat, ching toi
bat budc phai duy tri tinh riéng tu thong tin stc khde clia quy vi va cung cap cho quy vi Thong
Bdo nay vé trach nhiém phap ly cia chiing t6i, diéu |é tinh riéng tu cla ching t6i va quyén cla
quy vi. Chung t6i bat budc phai tuan theo céc diéu khoan trong Théng Bao méi nhéat ciia minh.
Khi chung t6i tiét 16 thong tin cho ngudi khac va cong ty khac dé thuce hién dich vu cho ching

t6i, chuing t6i sé yéu cau ho bao vé quyén riéng tu ctia quy vi. Cé nhitng luat khac ma chung t6i
Sé tuan theo cé thé cung cap thém kha nang bdo vé chang han nhu luat lién quan dén surc khoe
tam than, lam dung ruou va thudc khac va cac bénh dé 1ay nhiém hoéc tinh trang strc khde khac.

Thong Bao nay dé cap dén cac co sd va nhitng ngudi sau: tat ca cac chuyén gia cung cép dich
vu cham séc stic khde duac Uy quyén dé nhap théng tin vao biéu dé cla quy vi, tat ca céc tinh
nguyén vién dugc Uy quyén gilp quy vi khi quy vi & day, tat ca céc chuyén vién va nha thau phuy,
tat ca cac bd phan va don vi trong bénh vién, tat ca cac sinh vién chdm soc surc khoe, tat ca cac
co s& va nha cung cdp cung cap dich vu cham sdéc surc khoe trong hé théng MedStar va bac
siriéng cua quy vi va nhitng ngudi khac khi ho cung cap dich vu chdm sdc tai co sé& nay. Bac si
clia quy Vi o thé cd cac chinh séch hoéc thong bao khac vé thong tin stc khoe duoc tao tai van
phong hodc phong kham riéng cua béc si.



Cach Chung Téi C6 Thé St Dung va Tiét Ly Thong Tin Sic Khoe

Diéu tri: Chuing t6i co thé st dung va tiét 16 thong tin stic khde cla quy vi dé cung cap diéu tri
hodc dich vu, dé diéu phdi hodc quan ly viéc cham soc sure khde clia quy vi hay dé dua ra tu van
hodc gidi thiéu vé y té€. Chuing t6i cd thé sir dung va tiét 16 thdng tin stic khde clia quy vi gitra céc
bac si, y ta, ky thuat vién, sinh vién y khoa va nhan vién khac tham gia vao viéc cham soc quy

vi tai co s& cla chung toi hodc véi nhiing ngudi nhu vay & ngoai co sé& cla chung téi. Chung toi
co thé str dung hodc chia sé thong tin vé quy vi dé diéu phoi cac dich vu khac nhau ma quy vi
can, nhu don thudc, xét nghiém va chup X quang. Chuing téi co thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho
nhiing ngudi ngoai co sé clia chiing ti cd thé tham gia vao qua trinh cham séc cua quy vi sau
khi quy vi ra vién, nhu thanh vién gia dinh, co quan chdam soc surc khoe tai gia, bac sitri liéu, co s&
diéu dudng, nhom tang Itr va co sé khac. Chung t6i cé thé cung cdp thong tin cho chuong trinh
cham séc surc khoe clia quy vi hodc nha cung cap khac dé sap xép gidi thiéu hodc tu van.

Thanh toan: Chung t6i cé thé st dung va tiét 16 thong tin sic khde cla quy vi dé cd thé nhan
thanh toan cho diéu tri va dich vu da duoc cung cap. Ching téi cd thé chia sé thong tin nay vdi
cong ty bao hiém clia quy vi hodc bén thir ba duoc s dung dé xr ly thong tin thanh toan. (Nhu
duoc md ta bén dudi, néu quy vi thanh todn day du cho dich vu chdm sdéc chi phi xuat tui, quy vi
co thé yéu cau chung téi khong chia sé thong tin cla quy vi véi cong ty bao hiém). Ching toi co
thé& lién hé vai cong ty bao hiém clia quy vi dé€ xac minh nhimg phuc lgi ma quy vi da diéu kién
hudng, dé co duoc Uy quyén trude va dé cho ho biét vé viéc diéu tri clia quy vi dé dam bao ho
sé thanh toan cho viéc cham séc clia quy vi. Chung téi co thé tiét 16 thong tin cho bén thir ba co
trach nhiém thanh todn, nhu thanh vién gia dinh hodc dé 1ap hda don cho quy vi. Ching téi cé
thé tiét 16 thong tin cho bén thir ba gitip ching toi x ly thanh toan, nhu cong ty thanh toén, cong
ty x(r ly yéu cau bdo hiém va cong ty thu no.

Hoat Pdng Cham Séc Sirc Khée: Chiing t6i cé thé sir dung va tiét 16 thong tin strc khode cla quy
vi khi can thiét dé diéu hanh co sd cla ching toi va dam bao rang tat ca bénh nhan cda ching
t6i déu nhan duoc dich vu cham soc chéat lugng. Chuing téi co thé str dung thong tin strc khoe dé
danh gia chat luong dich vu ma quy vi nhan dugc hoac nang luc phuc vu quy vi cia nhan vién
chuiing téi. Chuing t6i cd thé str dung thong tin stic khde dé cai thién nang luc phuc vu ctia minh
hodc tim céch tot hon dé cung cép dich vu cham soc. Ching téi o thé str dung thong tin surc
khde dé cap dac quyén cho nhéan viény t€ hodc danh gia nang luc clia chuyén gia cung cép dich
vu cham sdc st khde. Ching i cé thé stir dung thong tin stre khde cla quy vi dé€ quyét dinh
nhimg dich vu bd sung nao chiing t6i sé cung cap va liéu diéu tri maéi co hiéu qua hay khong.
Chung t6i ¢ thé tiét 16 thong tin cho sinh vién va chuyén gia vi muc dich xem xét va hoc tap.
Chuing t6i co6 thé két hop thong tin strc khde clia chiing téi véi thong tin tlr cdc co sé cham sdoc
surc khde khac dé so sanh xem chuing t6i dang thuc hién nhu thé nao va xem linh vuc nao ching
t0i ¢6 thé cai thién. Chung toi cd thé stir dung thong tin st khde dé 1ap ké hoach kinh doanh
hodc tiét 16 cho luat su, ké toan, tu van vién va nhimg ngudi khac dé dam bao chung toi tuan thu
phap luat. Chung t6i co thé xda thong tin suic khde nhan dang quy vi dé nhiing ngudi khac cé thé
str dung thong tin khéng thé nhan dang nham nghién ctru vé cham séc strc khoe va cung cap
dich vu cham séc suc khde ma khong tim hiéu quy vi la ai. Néu hoat dong dudi dang chuong
trinh cham séc suc khde, chung t6i sé khong st dung hodc tiét 16 thong tin vé di truyén vi muc
dich bao hiém (diéu nay khéng dp dung cho cac chuong trinh chdm séc dai han).



Pa6i tac kinh doanh: C6 mét so dich vu duge MedStar Health cung cép thdng qua hop dong véi
cdc doi tac kinh doanh. Céc vi du bao gom dich vu sao chép chung t6i str dung khi sao chép ho
so'y té cla quy vi, tu van vién, ké todn, luat su, chuyén gia ghi chép y khoa va céng ty thanh toan
bén thir ba. Khi ky hop déng nhiing dich vu nay, chiing t6i cé thé tiét 16 thong tin sirc khde cua
quy Vi cho céc dai tac kinh doanh dé ho cé thé thuc hién cong viéc ching toi yéu cau ho lam. Tuy
nhién, d€ bao vé thong tin strc khde cla quy vi, chiing toi yéu cau dai tac kinh doanh bao vé hop
ly théng tin cua quy Vi.

Mot S6 Hoat Dong Tiép Thi Nhat Dinh: Chiing toi co thé sir dung thong tin y té clia quy vi dé
chuyén qua tédng khuyén mai cé gia tri nhd; dé lién lac vdi quy vi vé san pham, dich vu va chuong
trinh gido duc do MedStar Health cung cép; dé lién lac véi quy vi vé quan ly truong hop va diéu
phdi chdm soc stic khde; va dé lién lac véi quy vi vé céc bién phdp diéu tri thay thé. Chung toi
khong ban théng tin suc khde cuia quy vi cho bat ky bén thi ba nao dé thuc hién cac hoat dong
ti€ép thi clda ho trir khi quy vi ky vao gidy Uy quyén cho phép chung téi lam diéu nay.

Trao D6i Thong Tin Strc Khée: Chiing toi cé thé tham gia trao doi thong tin sutic khde dé tao diéu
kién trao dGi bdo mat thong tin strc khde dién tlr cla quy vi gilta va trong sé nhiéu nha cung cép
dich vu cham sdc suc khde hoédc t6 chirc cham soc suc khde khac vi muc dich diéu tri, thanh
toan hodc hoat dong cham sdéc surc khde khac cla quy vi. Diéu nay cd nghia la ching t6i cé thé
chia sé thong tin chuing t6i cé dugc hodc tao vé quy vi véi cac t chirc bén ngoai (nhu bénh vién,
phong kham clia béc si, nha thudc hodc cong ty bao hiém) hodc chiing t6i co thé nhan théng tin
ho tao hodc cé dugc vé quy vi (nhu tién st dung thudg, tién str bénh hodc thong tin bdo hiém) dé
moi bén trong s chuing toi co thé cung céap diéu tri va diéu phoi dich vu cham sdoc stc khode clia
quy vi tét hon. Ngoai ra, néu quy vi dén bat ky co sd nao cia MedStar Health, thong tin stc khoe
cla quy vi co thé dugc cung cap cho thay thudc va nhan vién khac cé thé sir dung thong tin nay
dé cham séc cho quy vi, d€ diéu phaoi dich vu stic khde clia quy vi hodc vi muc dich duoc cho
phép khac.

Hé théng Thong tin Khu vuc Chesapeake danh cho Bénh nhan ctia ching t6i (CRISP) la San
Thong tin Y té (HIE) phuc vu bang Maryland va Washington, D.C., noi chung tbi la thanh vién.
Chuing t6i c6 thé chia sé thong tin vé quy vi thdng qua CRISP dé phuc vu cac muc dich diéu tri,
thanh toan, chdm sdéc suic khde hodc nghién ctru. Quy vi co thé lua chon khéng tham gia (“‘opt-
out”) va ngung truy cap thong tin y té hién cé cla quy vi qua CRISP bang céch goi dién dén so
877-952-7477 hodc hoan tat va gt mau Lua chon Khong tham gia dén CRISP bang thu, fax
hodc qua trang web cua hé théng tai dia chi CrispHealth.org. Theo quy dinh cla phap luét,
ngay ca khi quy vi lua chon khong tham gia CRISP, bdo céo vé surc khoé cdng dong va thong tin
vé Hoa chat Nguy hiém duoc Kiém soét von la mét phan trong Chuong trinh Theo déi Thuée Ké
Toa cla bang Maryland (PDMP) sé van cé san cho cac nha cung cép théng qua hé théng CRISP.

Nhac Nhd Hen Kham va Thong Tin Dich Vu: Chuing t6i co thé str dung hodc tiét 16 thong tin suc
khde cla quy vi dé lién hé vai quy vi nham nhac nhd lich hen kham hoédc cho quy vi biét vé cac
bién phap diéu tri thay thé hodc dich vu lién quan dén suc khde khac hodc céc phuc loi quy vi cd
thé quan tam.

Ca Nhan Tham Gia Cham Séc Cho Quy Vi hodc Thanh Toan Cho Cham Séc Ctia Quy Vi: Ching
t0i co thé cung cép thong tin strc khde cho nhiing ngudi tham gia cham séc cho quy vi, nhu
thanh vién gia dinh hodc ban be, trir khi quy vi yéu cau chung téi khdng cung cép. Chung téi cé
thé cung cép thong tin clia quy vi cho ai dé gitip quy vi thanh toan cho dich vu cham séc cda quy
vi. Chuing t6i cé thé chia sé thong tin clia quy vi véi cac chuyén gia cung cap dich vu chdam séc
surc khde khac, dai dién chinh phi hoéc t6 chirc ciu trg nan nhan, chang han nhu Chir Thép Do,
trong tinh huéng cap clru hodc clru trg nan nhan dé ho ¢ thé lién hé vdi gia dinh hodc ban bé
clia quy vi hodc diéu phoi cac no luc clru trg nan nhan.



Danh Ba Bénh Nhan: Chuing t6i co thé luu gilr tén, khoa phong diéu tri clia quy vi trong co sé va
tinh trang suic khde chung cla quy vi trong danh ba dé cung cép cho bat ky ai yéu cau gap dich
danh quy vi. Chiing t6i cé thé cung cdp thong tin nay va quan hé tén gido cla quy vi cho tang I,
ngay ca khi ho khong biét tén cda quy vi. Quy vi co thé yéu cau ching téi khong dua thong tin
cla quy vi vao danh ba, nhung quy vi nén biét rang néu quy vi lam vay, khdch dén tham va nguoi
ban hoa sé khong thé tim thdy phong cda quy vi. Ngay ca khi quy vi yéu cau chuing t6i khong dua
thong tin clia quy vi vao danh ba, chiing ti ¢ thé chia sé thong tin clia quy vi vi cac nd luc clru
trg nan nhan hodc trong cdac tinh hudng cap ctru da duoc tuyén bo.

Cac Hoat Pong Huy Pdng von: Chung toi phu thudc rong rai vao hoat dong tir thién dé ho tro s
ménh chdm soéc stic khde clia chiing t6i. Chiing t6i ¢ thé sir dung tén va thoéng tin han ché khac
dé lién hé véi quy vi, bao gom nhitng ngay quy vi dugc cham soc, tén khoa noi quy vi duoc diéu
tri va tén bac si diéu tri cda quy vi d€ ching toi cé thé cung cap cho quy vi co hdi quyén gop cho
chuong trinh cdia minh. Chung t6i co thé phdi hop véi mot bén thir ba, gom Dai hoc Georgetown
dé€ quan ly cac hoat dong gay quy cuiia chiing t6i. Néu chiing téi hodc bat ky nhan vién nao cla
chung toi lién hé vdi quy vi vi muc dich gay quy hodc tur thién, quy vi sé duoc cho biét cach quy vi
co thé yéu cau chung toi khong lién lac véi quy vi trong tuong lai.

Nghién Ctru: Chung toi co thé sir dung hodc tiét 16 thong tin stic khoe clia quy vi cho nghién
clru dugc Uy ban xem xét nghién ctru chinh thirc cdia chiing téi chap thuén, da danh gia deé xuat
nghién clru va cac tiéu chuan da thiét 1ap dé bao vé tinh riéng tu thdng tin stre khde clia quy vi.
Chung t6i co thé str dung hodac tiét 16 thong tin stic khde clia quy vi cho nha nghién clu dang
chuén bi thuc hién du an nghién curu.

Hién Tang M va Co Quan: Chung toi co thé s dung hodc tiét 16 thong tin stric khde cla quy vi
lién quan dén viéc hién tdng co quan, cdy ghép mat hodc mo hodc ngan hang hién tédng co quan,
khi can thiét dé€ tao diéu kién cho cac hoat dong nay.

Cac Hoat Pong Y Té Coéng Cong: Chiing toi cé thé tiét 16 thong tin sic khde clia quy vi cho céc
co quan cé tham quyén vé y té hodc phap luat cong cong cod céac hoat dong chinh thirc bao gom
viéc ngan nglra hodc kiém soat bénh, thuong tich hay khuyét tat. Vi du: ching téi phai bao céo
mot s6 thdng tin nhat dinh vé khai sinh, t& vong va nhiéu loai bénh khdc nhau cho co quan chinh
phu. Theo phép luét, ching t6i co thé tiét 16 thdng tin strc khde cho nhan vién diéu tra céc vu
chét bat thuong, bac s phap y va giam doc nha tang 1€ dé thuc hién nhiém vu ctia ho. Ching toi
co thé st dung hodc tiét 16 thong tin stic khde dé bdo cdo vé tac dung nguoc déi vai duge pham,
cac van dé vai san pham hodc dé thong bao cho moi ngudi vé viéc thu hoi san phdm ho cé thé
dang st dung. Chuing t6i co thé str dung hodc tiét 16 théng tin sic khde dé thong bao cho ngudi
co thé da bi nhiém bénh hodc co thé cd nguy co méac hodc nhiém bénh.

De Doa Nghiém Trong Dai Véi Strc Khoe va An Toan: Chuing t6i co thé str dung hodac tiét 16
thong tin strc khde clia quy vi khi can thiét dé ngan nguy co nghiém trong déi vai stc khoe va an
toan cua quy vi hodc strc khde va an toan cta ngudi dan hodc ngudi khac. Chung toi sé chi tiét
16 thong tin strc khoe cho ai d6 co kha nang hop ly gitip ngén hodc giam bdt nguy co, chang han
nhu nhan vién thi hanh phap luat hodc nhén vién chinh pha.



Bat Budc Theo Phap Luat, Tha Tuc Phap Ly, Hoat Pong Giam Sat Stirc Khoe va Thi Hanh Phap
Luat: Chung t6i sé tiét 16 thong tin strc khde cla quy vi khi ching t6i bat budc phai lam nhu vay
theo luat cla lién bang, ti€u bang hodc luat khac. Vi du: chiing t6i co thé bat budc phai bao céo
vé nhitng nan nhan bi lam dung, bd mac hodc bao luc gia dinh, cling nhu bénh nhan bj triung dan
va cac vét thuong khdc. Chung téi sé tiét 16 thdng tin strc khde cla quy vi khi dugc dé nghi trong
cdc thu tuc phap ly hodc hanh chinh, nhu trat hau toa, yéu cau ldy bang ching, 1énh bét, gidy
triéu tap hodc quy trinh phap luat khac. Ching téi cé thé tiét 16 thong tin stc khde cho nhéan vién
thi hanh phap luat dé nhan dang hoéc xac dinh vi tri ké tinh nghi, t6i pham b trén, nhan chimng,
nan nhan cla hanh vi pham téi hodc nguoi mat tich. Ching toi co thé tiét 16 thong tin stc khoe
cho nhéan vién thi hanh phap luat vé ca tlr vong ma chung téi tin la cé thé cé nguyén nhan do
hanh vi pham t6i hodc vé hanh vi pham t6i cd thé da xay ra tai co s& clia chiing téi. Chung t6i cd
thé tiét 16 thong tin stc khde cho co quan gidam sat suc khde cho cac hoat dong dugc cho phép
theo luat, nhu kiém tra, diéu tra, thanh tra va cép gidy phép.

Cac Co Quan Chirc Nang Chuyén Trach Ctaa Chinh Phu: Néu quy vi dang phuc vu trong quén
d6i hodc la cuu chién binh, ching t6i sé tiét 16 thong tin strc khde ciia quy vi theo yéu cau cla co
quan chi huy. Chung toi co thé tiét 16 thong tin strc khde cho nhén vién lién bang co thdm quyén
vi muc dich an ninh qudc gia, nhu bao vé Téng Théng clia Hop Chidng Quéc Hoa Ky hodc thuc
hién hoat dong tinh bao duoc phép. Chuiing toi co thé tiét 16 thong tin suc khde dé dua ra quyét
dinh vé tinh phu hop vé mat y té cho Dich Vu Tai Nudc Ngoai.

Co Sa& Cai Tao: NEu quy vi la tu nhan cla trai cai tao hodc chiu su gidm sét ciia nhan vién thi
hanh phap luat, ching téi co thé dua thong tin suc khde clia quy vi cho trai cadi tao hodc nhén
vién thi hanh phap luat. Chuiing t6i c6 thé dua ra thong tin strc khode cla quy vi vi stirc khoe va
an toan cua quy vi, vi stirc khde va an toan cliia ngudi khac hodc vi stic khde va an ninh cua trai
cai tao.

B6i Thuong Cho Ngudi Lao Ddng: Chuing toi co thé tiét 16 thong tin strc khoe cla quy vi theo yéu
cau cua luat boi thuong cho ngudi lao dong hién hanh hodc luat tuong tu.

Chuong Trinh Cham Séc Sirc Khde: Khi MedStar Health hoat dong vdi tu cach la chuong trinh
cham sdc surc khde, ching t6i sé khdng st dung hodc tiét 16 thong tin di truyén cta quy vi vi muc
dich bao hiém.

Uy Quyén Bing Vin Ban Cla Quy Vi: Viéc st dung va tiét 16 thong tin stic khde clia quy vi theo
cdch khac khoéng dugc dé cap trong Thong Bdo nay hodc bdi phap luat chi phéi dén ching toi,
sé chi dugc thuc hién cé Uy quyén bang van ban cua quy vi. Diéu nay bao gom viéc ban thong tin
strc khoe cua quy vi, str dung thong tin strc khde cla quy vi vi muc dich tiép thi va mot so tiét 16
nhat dinh vé céc ghi chép vé diéu tri tam ly cla quy vi. Quy vi co thé thu hdi Gy quyén ctia minh
bang van ban bat ky lic nao va chung t6i sé nging st dung va tiét 10 thong tin stric khde cua quy
vi trong tuong lai vi nhiing ly do dugc dé cap trong uy quyén cla quy vi. Chung t6i khong thé rut
lai bat ky tiét 16 nao da dugc thuc hién cé Uy quyen cla quy vi va chuing t6i bat budc phai luu gilr
ho so vé dich vu chdm séc ma ching tdi cung cap cho quy vi.

Quyén Riéng Tu Cha Quy Vi Lién Quan Dén Thong Tin Stic Khde Caa
Quy Vi

Quyén C6 Ban Sao Thong Bao vé Diéu Lé Tinh Riéng Tu Nay

Chung t6i sé dang ban sao Thong béo hién tai tai cac co sd va trén trang web clia ching toi,
MedStarHealth.org. Ban sao Thong bao hién tai cla chung téi sé dugc cung cap tai cdc khu
vuc dang ky clia ching t6i hodc theo yéu cau. D€ yéu cau mot ban Thong bao Thuc hanh Bao
mat hién hanh cla chuing téi, vui long goi dén s6 410-772-6606.




Quyén Xem va Sao Chép Ho So Strc Khde Cua Quy Vi

Quy vi c6 quyén xem xét va nhan ban sao ho so stc khde hodc ho so thanh todn cldia minh.

DE lam vay, vui long lién hé véi co sd noi quy vi tiép nhan diéu tri hodc van phong phu trach bao
mat tai MedStar Health. Quy vi c6 thé bat budc phai dua ra yéu cau clia minh bang van ban.

Quy vi cd thé yéu cau ban sao dién t clia thong tin nay va ching toi sé cung cap quyén truy
cap & hinh thirc va dinh dang dién tir dugc yéu cau néu thong tin da san sang sao lai & dinh
dang duoc yéu cau. Néu khdng, chung toi sé thao luan van dé véi quy vi va cung cap ban sao
dudi hinh thirc va dinh dang dién tir cé thé doc ma ching ta cing dong v, tuy thudc thong tin va
kha nang cla chung t6i tai thoi diém yéu cau. Quy vi cling cd thé yéu cau ching toi gui thong
tin strc khde cla quy vi truc tiép dén ngudi quy vi chi dinh néu yéu cau bang van ban cda quy vi
duac ky, bang van ban va xac dinh rd rang ctia ngudi dugc chi dinh va dia chi dé g thong tin
duoc yéu cau.

NEu mudn cé ban sao ho so strc khde cia minh, quy vi cé thé phai chiu chi phi sao chép hoac
gui thu hé so cla quy vi (va phuong tién dién tir néu yéu cau la cung cap thoéng tin trén phuong
tién dién tr di dong), nhu duoc phap luat cho phép.

Chung toi sé cung cép ban sao h6 so surc khoe cla quy vi thudng trong vong 30 ngay. Trong
mot s6 tinh huéng nhéat dinh, ching t6i ¢ thé tir chdi yéu cau cla quy vi. Néu lam vay, chuiing toi
sé thong bao cho quy vi biét bang van ban vé ly do chuing téi tir chdi va giai thich quyén yéu cau
xem xét tir chdi clia quy Vi.

Quyén Cap Nhat Ho So Strc Khoe Cua Quy Vi

Néu quy vi tin rang mot phan thong tin quan trong dé bi thiéu trong ho so suc khde ctia minh,
quy Vi co quyén yéu cau chiing t6i bd sung stra d6i doi véi ho so cla quy vi. Yéu cau cla quy

vi phai bang van ban va phai bao gom ly do yéu cau. D€ g yéu cau cla quy vi, vui long lién hé
Vv3i co sd noi quy vi tiép nhan diéu tri hodc van phong phu trach bao mét tai MedStar Health.
Chung t6i sé no luc hét stre dé thuc hién yéu cau cuia quy vi thudng trong vong 60 ngay. Ching
t0i cd thé tlr chdi yéu cau stra doi ho so cla quy vi néu thong tin sé stra doi chua dugc ching toi
tao, néu chung toi tin rang thong tin da chinh xac va day du hodc néu thong tin khong ¢ trong
ho so ma quy vi dugc phép xem va sao chép theo phdp luat. Néu chung ti tir chdi yéu cau cua
quy Vi, quy vi sé dugc thdng bdo bang van ban thuong trong vong 60 ngay. Ngay ca khi ching toi
chap nhéan stra d6i clia quy vi, chiing toi sé khong xoda bat ky thong tin nao da cé trong ho so cla
quy Vi.

Quyén Lay Danh Sach Nhirng Lan Tiét L6 Chiing T6i Pa Thuc Hién

Quy vi co quyén yéu cau danh sach nhiing lan tiét 16 ma chung toi da thuc hién doi véi thong tin
strc khde clia quy vi. Danh sach nay khéng bat buéc bao gom nhiing 1an tiét 16 dugc thuc hién
cho cdc hoat dong diéu tri, thanh todn va chdm séc sutic khde va mét s6 ngoai lé tiét 16 khac.
Yéu cau cla quy vi phai bang van ban va cho biét quy vi mudn cé danh sach dudi hinh thirc nao
(vi du: trén gidy hay dién tr). D€ yéu cau danh séch nhing Ian tiét 16, vui long lién hé vdi co s noi
quy vi ti€p nhan diéu tri hodc van phong phu trdch bao mat tai MedStar Health. Danh sach dau
tién quy vi yéu cau trong khoang thoi gian 12 thang la mién phi. Doi vdi nhiing danh sach tiép
theo, ching t6i co thé tinh phi, nhu dugc phap luat cho phép.

Quyén Yéu Cau Han Ché Mot So6 Viéc Sir Dung hoac Tiét Lo Nhat Pinh

Quy vi c6 quyén yéu cau han ché vé céch ching t6i sir dung va tiét 16 thong tin y té cla quy vi
cho cdc hoat dong diéu tri, thanh todn va cham séc suic khde va cho mét sé thanh vién gia dinh
hodc ban be nhat dinh dugc quy vi xac dinh la ngudi tham gia vao viéc cham séc quy vi hodc
thanh toan cho dich vu cham séc cua quy vi. Chung t6i khong bat budc phai dong y véi yéu

cau cla quy vi va sé thdng bao cho quy vi néu chiing t6i khéng thé dong y. Yéu cau clia quy Vi
phai bang van ban va phai (1) mé ta nhitng théng tin nao quy vi mudn han ché; (2) liéu quy vi cé



mudn han ché viéc str dung, tiét 16 hay ca sir dung va tiét 16 cla chung téi va (3) nhitng ngudi
quy vi muén dp dung han ché.

Trong mot s6 truong hop, quy vi cd thé chon thanh toan chi phi xuat tii cho khoan muc hoac
dich vu cham séc strc khoe thay vi gl yéu cau bao hiém tdi cong ty bdo hiém. Quy vi cé thé
yéu cau chung t6i khong guii khong tin y té cia quy vi cho chuong trinh cham séc suc khoe
hodc cong ty bao hiém culia quy vi néu quy vi hodc ai dé thay mat quy vi, thanh toan toan bo chi
phi xuat tui diéu tri hodc dich vu. D& yéu cau han ché nay, quy vi phai thuc hién yéu cau bang
van ban trude khi diéu tri hodc dich vu. Trong yéu cau cua quy vi, quy vi phai cho chung toi biét
(1) nhiing thong tin nao quy vi muén han ché va (2) chuong trinh chdm soéc suric khde nao sé ap
dung han ché.

Quyén Thong Bao Vi Pham

Quy vi c6 quyén theo HIPAA hodc theo yéu cau cua phap luat, duoc thong bdo néu cé vi pham
vé thong tin y t€ khong duoc bao mét cda quy vi. Néu duoc yéu cau, thdng bao nay co thé dugc
cung cép cho quy vi bang hinh thirc dién tir.

Quyén Chon Ngudi Pai Dién

Quy vi cé quyén chon ngudi hanh déng thay mat quy vi. Néu quy vi da cung cap Uy quyén phap
ly vé y té€ cho ai dé hodc néu ai do la ngudi giam ho hop phap cda quy vi, nguai dé cé thé thuc
thi quyén cua quy vi va thuc hién lua chon vé thong tin strc khoe ctia quy vi. Ching t6i sé no luc
dé xdc minh xem ngudi quy vi chi dinh cé tham quyén nay khong va cé thé hanh déng cho quy vi
khong trude khi chung toi thuc hién bat ky hanh déng nao.

Quyén Chon Cach Thirc Quy Vi Nhan Thong Tin Stirc Khde Cua Minh

Quy vi cd quyén yéu cau chung téi lién lac véi quy vi theo cach thire nhat dinh, nhu bang thu
hodc fax, hay tai dia di€ém nhat dinh, nhu tai dia chi nha hodc hop thu buu dién. Ching t6i sé co
gang thuc hién yéu cau cla quy vi néu ching toi co thé thuc hién mot cach hop ly. Yéu cau cla
quy vi phai bang van ban va phai chi dinh céch thire hodc noi quy vi muén dugc lién hé. Dé g
yéu cau, vui long lién hé véi co sé noi quy vi tiép nhan diéu tri hodc van phong phu tréach bao mat
tai MedStar Health.

Ngli(‘)’i Lién Hé

NEu quy vi tin rang quyén riéng tu clia quy vi da bi vi pham, quy vi cé thé goi dién hodc nép don
khiéu nai bang van ban dén Van Phong Phu Trach Bao Mat Strc Khde MedStar hodc Bo Y Té va
Dan Su (vui long tham khao thong tin lién hé bén dudi). Ching t6i sé khong thuc hién hanh dong
tra dlia chong lai quy vi néu quy vi ndp don khiéu nai vé diéu |é tinh riéng tu cla chung toi.

Privacy Officer ® MedStar Health Inc.

10980 Grantchester Way, Columbia, MD 21044
DIEN THOAI 410-772-6606
privacyofficer@medstar.net

U.S. Department of Health and Human Services
Office for Civil Rights

200 Independence Ave., SW., Washington, DC 20201
877-696-6775 MIEN PHI
HHS.gov/OCR/Privacy/HIPAA/Complaints

NEéu quy vi cé cau hoi vé Thong Bdo nay hodc mudn thuc thi quyén riéng tu ctia minh, vui long
lién hé v&i co s& noi quy vi tiép nhan diéu tri hodc Phong Phu Trach Bao Mat MedStar.



Thay ddi ddi v6i Thong Bao vé Diéu Lé Tinh Riéng Tu nay

Chuing t6i bao luu quyén thay doéi Thong Bao nay. Ching toi bao luu quyén lam cho Thong Béo
stra d6i ¢é hiéu luc dai vai thong tin y t€ ma chiing t6i da cd vé quy vi, cling nhu bat ky thong tin
nao chung t6i nhan dugc trong tuong lai. Chung téi sé dang ban sao Thong Bao hién tai tai moi
co s& MedStar Health va trén trang web cla chung t6i. Ngoai ra, moi 1an quy vi déng ky hodc
nhap vién dé tiép nhan diéu tri hay céc dich vu cham séc surc khde véi tu cach 1a bénh nhan noi
trd hodc bénh nhan ngoai tru, chung téi sé cung cap cho quy vi ban sao Thong Bao hién tai dang
co hiéu luc cta chung toi.

El Aviso sobre Practicas de Privacidad esta disponible en espaiiol.
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BHRBAMOER AT AE B,

Cac thdng bao vé viéc bao mat Thuc tién hién cé san tai Viét Nam
YBegomneHne o KOHPUAEHLMANBLHOCTH JOCTYNHA Ha PYCCKOM Si3bIKe.

Chan trang: MedStar Health Inc., ném tai Columbia, Maryland, & t6 chic cham séc suc khoe * phi loi nhuan, dua trén cong dong phuc vu ving

Maryland va Washington. Hé thong cham séc sue khde duoc tao thanh tr nhiéu nha cung cap dich vu cham séc suc khde xuat sac va t6 chic

cham séc suc khde da dang khdc. Méc du nhiing t6 chic nay hoat dong doc lap véi nhau va la céc nha tuyén dung riéng biét, nhung ho ciing lam

viéc theo strménh va cdc gia tri chung Strménh cua MedStar la phuc vu bénh nhan ctia chang t6i, nhiing nguoi chdm soc cho bénh nhan va cong

ddng cia chung toi va tdm nhin cla chuang t6i la trd thanh cong ty dau nganh c6 uy tin vé chdm séc cho nhan dén va ndng cao suc khde. Trong no luc

dat dugc muc tiéu nay, trdch nhiém cua moi t6 chuc MedStar la thuc hién cdc chinh sdch vé tinh riéng tu va dua ra ky luat phu hop hodc bién phédp

khdc doi véi vi pham cda nhan vién. Xin luu y vi muc dich cla Thong Bdo vé piéu Lé Tinh Riéng Tu nay, cong ty me MedStar Health va tat ca cdc cong

ty con sé dugc goi chung la "‘MedStar Health". Chi vi muc dich veé tinh riéng tu, MedStar Health duoc t6 chic dudi dang T6 Chiic Chi Nhdnh buoc Bdo

gl/em bnhuhduocdmolta trong 45 CFR §164.504(d)(1); t6 chuic riéng biét vé mat phdp luat Ia chi nhanh cé thé tu chi dinh minh véi tu céch Ia t6 chiic
uoc bao hiém don [é

MedStar Health complies with applicable federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability or sex.

R ACRIGE SRS TS I DG EE SRS R - 3525 877-772-6505.

ATTENTION: Si vous parlez frangais, des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement.
Appelez le 877-772-6505.

FO: =02 AIETHAIE 82, 20 XI@ ANHIASE S22 0180t &= UASLICH 877-772-6505 B2 2 H3lol FHAIL.
ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia linguistica. Llame al 877-772-6505.
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